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UST YONETIM MAKAMINA

Hukuk Misavirligi'nin 2017 Yil Faaliyet Raporu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar Hakkinda Yonetmeligin 19. maddesi geredi Marmara Universitesi
Rektorltigu Faaliyet Raporu’'nda dederlendirilmek tizere ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Ogr. Gor. Yahya Kemal BALLI

Hukuk MUsaviri-Harcama Yetkilisi
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I- GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon
Misyon

Hukuk Miisavirliginin misyonu; Universitemizin eylem ve islemlerinin
hukuka ve mer’i mevzuat hilkiimlerine uygun yiritiilmesinde gerek hukuki
goris ve yardimlarda bulunmak gerekse vuku bulan uyusmazlikiarda
hukukun istinliigii ilkesi altinda Universitemizin haklarimi savunmak
suretiyle hukuk ilkelerinin islerligini saglamaktir.

Vizyon

Yillardir siiren bilgi ve deneyimle uygulamada ortaya gikan sorunlara iliskin pratik
ve mevzuata uygun ¢o6zim Onerileri Ureterek yeknesaklidin saglanmasi, objektif ve
yasalara bagl bir kamu kurumu nitelidinin kazandinimasi noktasinda her tiirli yardim
ve destegin verilmesi suretiyle toplum nezdinde var olan kurumsal yapiya givenin
artinlmasinda yargisal siire¢ 6ncesi calismalarda mevzuat ile sevk ve idarenin tanididi
6lcltlerde katkida bulunabilmektir. Tim bu calismalarin ¢agin bilgi ve teknolojik
imkanlariyla en kisa siirede, en etkin ve tasarruf kosullarinda kurum geneline
kazandiriimasi galismalarini da gdzetmektir.

"Universitemize ve paydaslarina en iyi, en dodru ve en hizlr hukuksal
hizmeti sunmak.”

Temel degerlerimiz ve ilkelerimiz;

-Miikemmellik -Adalet
-Yardimlasma -Seffaflik
-Sorumluluk -Gelisimde siireklilik
-Katilimcilik -Givenirlilik
-Diirdstlik -Etkinlik ve yetkinlik

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

124 Sayil Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar Ile Yiiksekégretim Kurumlarinin idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname”nin “Hukuk Misavirlidi” bashdini
tasiyan 35. Maddesinde yetki, gbrev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Bu hususlar
maddede;

“Hukuk Misavirligi'nin gdrevleri sunlardir:

a) Universitenin 6grencileri, diger kisi ve kurumlarla olan
anlasmazlik ve uyusmazliklarinda adli ve idari mercilerde Universitenin
haklarini savunmak,

b) Universitenin tasarruflarinin yiiriirliikteki kanunlara uygun
olarak icrasinda, idareye yardimci olmak,
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c) Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.” olarak
tanimlanmigtir.

C. Birime Iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi

Hukuk Mdsavirligi fiziksel yapisi, Goztepe Kampusu, Daire Bagkanliklari Binasi
Uglincii Katinda bulunan (1) adet Hukuk Miisaviri Odasi, (3) adet Avukatlar Odasi, yedi
takip memurunun hizmet verdidi (2) adet Takip Memurlari Odasindan ibarettir. Oda
yetersizligi nedeniyle bir avukat, memur odasinda gegici olarak calismakla birlikte eksik
personelimizin tamamlanmasi halinde mevcut oda yetersizliginin daha menfi ydnde
etkiler doguracad diistintilmektedir. Halen daimi ve aktif gdrev yapan beher personele
briit 7,05 metrekare hizmet alani diismekle birlikte 6zellikle davalarin dosyalandigi
dolap sayisinin goklugu bu odalari ideal calisma ve gérev alani olmaktan gikarmakta ve
net kullanim alaninin personel sayisina oraninda daha distik veriler dogurmaktadir.

1.1- Hizmet Alanlan

1.1.1. idari Personel Hizmet Alanlan

(S:dy;i') (A :; l) Kullanan Sayisi

Hukuk Misaviri Odasi 1 13,95 1
Avukatlar Odasi 1 13,37 2
Avukatlar Odasi 1 13,37 1
Avukatlar Odasi 1 19,84 3
Takip Memurlan Odasi 1 13,77 3
Takip Memurlari Odasi 1 24,50 4

TOPLAM 6 98,80 14
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1.2- Arsiv Alanlan

Arsiv Sayisi: Iki (2)
Arsiv Alani : Uciincii kat koridorunda Ek Bélme 12
metrekare
Merkezi arsivde 12 metrekare
Toplam 24 metrekare

2- Orgiit Yapisi

124 sayili Kanun Hikmiinde Kararnamenin 41. Maddesi geredi tahsis edilen
kadrolar itibariyle Hukuk Misavirlidi;

- kADR_,o.N'o' - o . ADET | ' KADRO UNVANI KADRO DERECES
578 1 | HUKUK MU.SAV'IRi 1
579 1 AVUKAT i
580 1 AVUKAT 1
5982 1 AVUKAT 1
5981 1 AVUKAT 1
5983 1 AVUKAT 4
581 1 AVUKAT 7
582 1 SEF 3
118 1 MEMUR 5
1373 1 MEMUR 7
325 1 MEMUR 7
583 1 BILGISAYAR ISLETMENI 3
584 1 BILGISAYAR ISLETMENI 3

toplam 13 personel kadrosuna sahiptir. 581 nolu avukat kadrosu bos olmakla birlikte,
avukat olup Ozellestirme ile gelen 4/c'ye tabi bir personel ile kadrosu bagka birimlerde
bulunan bir arastirmaci ve iki teknisyen ile bir hizmetli birimimizde
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gorevlendirilmiglerdir. Kadrosu Misavirligimizde bulunan 582 kadro no'lu bir gef ile bir

memurumuz ise baska birimlerde gorevlendirilmislerdir.

ADI SOYADI

FiiLi

CALISAN

SIRASI

KADROSUNUN
BULUNDUGU
BiRIM

KADROLU

SIRASI KADRO NO

GOREVLI
OLDUGU BIRIMI

SINIFI

UNVANI

KADRO
DERECESI

: HUKUK HUKUK
SIBEL AKTAS 2 1 579 MUSAVIRLIGH MUSAVIRLIGI A.H.S | AVUKAT 1
HUKUK HUKUK
HANDAN ALAMESE 3 2 580 MOSAVIRLII MUSAVIRLIGI AH.S | AVUKAT 1
: HUKUK HUKUK
VAHIDE CEVIK 4 3 5982 MUSAVIRLIGI MUSAVIRLIGI A.H.S | AVUKAT 1
HUKUK HUKUK
OZNUR TERZI 5 4 5981 MOSAVIRLIEI MUSAVIRLIGI AH.S | AVUKAT 1
HiLAL KOMURLD 6 5 e HUKUK HUKUK Aiis | et s
ELMAS MUSAVIRLIGI MUSAVIRLIGI k]

KERIME NADIR

FILIZ KARABEL
DOGAN

PERSONEL DAIRE
| BASKANLIGI

SOZLESMELI

HUKUK
MUSAVIRLIGI

HUKUK HUKUK BILGISAYAR
DEMIREL CALISKAN 20 ¢ 243 MUSAVIRLIGI MUSAVIRLIE] GLH. | il eTMENi J
HUKUK HUKUK
ALi AYABAKAN 11 8 1373 MUSAV'RL'G' MUSAVIRL'Gi G.i.H. MEMUR 7

AVUKAT

DOLU KADRO

KADROSU HUKUK MUSAVIRLIGINDE OLUP BASKA BiRIMDE GOREVLENDIRILEN PERSONEL

KADROSU BASKA BiRIMDE OLUP HUKUK MUSAVIRLIGINDE GOREVLENDIRILEN PERSONEL

AYRILAN PERSONEL
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REKTOR YARDIMCIS!
Prof. Dr. Mehmet AKALIN
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HUKUK MUSAVIRI
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e B
AVUKATLAR
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Kerime N. Demirel CALISKAN
Ali AYABAKAN
Mehtap TAN
Mahmut KARAMANLI
Tuba BIiTEN

% Mehmet Ali MUJDECIOGLU
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Hukuk Misavirinin sorumluluk, denetim ve gdzetimi ile talimatlar kapsaminda
bireysel gorev ayrimlari yapiimakla birlikte kollektif galisma yuritilmekte; planlanan
haftalik programlar her is glni igin takiple sonuglandinimakta, giinlik kisa sureli
toplantilarda bilgi, birikim ve gorisler hiyerarsik silsile itibariyle aktariimakta ve Hukuk
Miigaviri karari ile yeni is programlarina alinmaktadir.

m
2017 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa7



MARMARA UNIVERSITESI HUKUK MUSAVIRLIGI

Bu amacla mevcut personel durumu, 2015 yil I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
Revize ¢calismalariicinde yeni bir Organizasyon Semasi dlizenlenerek daha verimli
bir is ve drglitlenme yapisi olusturulmustur. Daha sonra bu organizasyon semasina
uygun olarak her gorevin mahiyeti detaylandirilarak Fonksiyonel Gérev Dagilim
Cizelgesi ile faaliyetlerin 6ngorilebilir olmasi saglanmistir.

MARMARA UNIVERSITESI HUKUK MUSAVIRLIGI TESKILAT VE ORGANIZASYON SEMASI

HUKUK MUSAVIRI

b (  Avsisaaxas
i 1 Av ummmum

= f‘""‘”"mm"m” : Av.GAMZE SAGBAN BATUR
“mETAP TAN R ucliiostsiolonial sttt it
Al.IA‘rAmAN
YAZISMA (EBYS) }—.
MEHTAP TAN
& il i S - - — MEHMEI‘AIJMDIDEdOGm
_ mm:rAUmmnacioau f ~ MevzuaTaiRiMIE ! S A;“' === -.
Av. GAMZE SAGBAN BATUR i ‘
ALIAYABAKAN
A:;.Tadunmmltr L : T T—
ALIAYABAKAN
EVRAK KAYIT }—;
‘ ""s 1 E p— ’ 7 mm:m\nin.n I;Auamu ;
; l=i“‘l'.c:l*Z\’.-l=“I:.|;~.‘f‘.ii',‘-'l‘\’-?-\{\‘I:—l[:ll\".(il *— >
Ars. TEKIN BOZKURT £ TUBA BITEN
K Nnﬁrnnlum S ALIAYABAKAN MEHTAP TAN
MBﬂ'AI’TM —_
- Kaktie J MEHMET ALi MOIDECIOGLY
Ars. TEXIN BOZKURT
ALi AYABAKAN
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ALi AYABAKAN Mmﬂmmwnmaﬁu MEHTAP TAN
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Hukuk Misavirligi'nde yararlanilan toplam 9 adet Hukuk kitabi ve yine igtihat ve
mevzuatlarin takip edildigi Kazanc icra ve Mevzuat ile kiitiik kayitlari icin Davasoft ve
Icrasoft Programlari bulunmaktadir.

Ayrica, tarayic ile belgelerin gorintl kaybi énlenmek suretiyle cogaltiimasi
imkani mevcut oldugu gibi, toplu belge ¢ogdaltiimasi asamasinda birime ait fotokopi
makineleri kullaniimaktadir.

Sirekli agik bulunan internet baglantisi (izerinden giincel mevzuat uygulamalari
ve degisiklikleri takip edilebilmektedir.

3.1- Yazilimlar

Dava dosyalarinin kaydedilmesi ve diger muhakeme asamalar “Davasoft”
programi Uzerinden takip edilmesi igin, 2013 yilinda alimi yapilan yazilimin giincellenme
maliyetinin yiksekligi nedeniyle 2016 yili iginde “"NG Kolay Ofis” isimli yeni bir hukuk
otomasyon programi alinarak takip eden vyillar itibari ile olusacak maliyet
yukselmelerinin éniine gegilmistir.

Ulusal Yargi Adi Projesi (UYAP) girisi icin avukatlara verilmek (izere
elektronik imza bagvurusu yapilmistir.

Mevcut “Kazanci Yayinlarinin Icra Programi” yaziiminin kullaniimasina
devam edilmekle birlikte Universitenin genel ad yapisi lzerinden alinan internet
baglanti hizmetinin yaninda “Microsoft office” yazilimlarinin glincel versiyonlari da
mevzuatin guncel olarak takibinde ve her tlrli raporlama hizmetinde etkin bir sekilde
kullaniimaktadir.

3.2- Bilgisayarlar

Masa iistii bilgisayar Sayisi: 15 Adet
Tasinabilir bilgisayar Sayisi: 1 Adet
Tablet : 8 Adet

3.3- Kiitiiphane Kaynaklari

Kitap Sayisi: 9 Adet
Basihi Periyodik Yayin Sayisi : - Adet
Elektronik Yayin Sayisi : - Adet

2017 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa9
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3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

i IDARI AMACLI EGITIM AMACLI Aa:mlgm
(ADET) (ADET) (ADET)

Projeksiyon 1

Slayt makinesi

Tepegdz

Episkop

Barkot Okuyucu

Baski makinesi (Yazicr) 11

Fotokopi makinesi 2

Faks 1

Fotograf makinesi

Kameralar

Televizyonlar

Tarayicilar 2

Muzik Setleri

Mikroskoplar

DVD ler

Telefon 13

Buzdolabi (Mini) 4

Kitaphk 1

4- Insan Kaynaklar

Hukuk Musavirligi biinyesindeki hizmetin niteligi ve niceligi geregi uzmanlk
sahasl igerisinde yetismis deneyimli avukat ve yardimc personelin gbrev almasi
kacinlmazdir. Bu noktada avukatlarin; yiiksek 6gretim ve bagli mevzuata hakim
olmalari, destek hizmeti veren takip memurlarinin ise meslekten yetismis olmalar
hizmetin daha iyi verilebilmesi ve hizmet gizgisinin yikseltilmesi igin énem ve ozellik
arz etmektedir.

Universitelerde bu tiirden hizmette istihdam talebe bagli olarak Personel Daire
Baskanliklari araciliiyla gergeklestirilmektedir. Ancak 6rglit semasinda da goriilecedi
R T T S ] e T B A T T T T B 8 e A T Y T e I S N i T SRR
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lizere, destek hizmeti veren personel itibariyle meslekten personel temini mimkin
olamadigi gibi, yaklasik 84.046 ogrenci ve 3098 akademik ve 1381 idari
personelin bulundugu Universite biinyesinde Misavirlik personel sayisi yeterli olmadig
gibi halen 1 Hukuk Miisaviri ve 13 personel ile hizmet veriimeye caligiimaktadir.

Bos olan 1 avukat kadrosu ve 2 memur kadrosunun tamamlanmasi ile birlikte
Tiirkiye’nin en bilyiik yedi Universitesinden biri olan Marmara Universitesinin buyUkIluga
oraninda bir kadro yapisinin olustugu ancak varsayilabilecektir.

Personel Daire Bagkanliginin gorev alanina giren bu problemin ¢ézimi ancak iyi
bir isgiicii ve is hacmi planlamasi ile gergeklesebilecegdi asikardir. Birimler arasinda is
ylkii kapasitesi ile calisan personel sayisinin oranlanmasi sonucunda vardigimiz
gbzlemsel sonug; maalesef menfi yondedir. Personel sayisinin adaletsiz dagitiimasi
sonucu Musavirligimize is gtici bakimindan agir bir yiik birakildidi ortadadir.

4.1- Idari Personel

idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Goére)

DOLU BOS TOPLAM
Genel Idari Hizmetler 4 3 7
Sadlik Hizmetleri Sinifi 0 0 0
Teknik Hizmetleri Sinifi 0 0 0
Egitim ve Ogretim Hizmetleri sinifi 0 0 0
Avukathk Hizmetleri Sinifi. 5 1 6
Din Hizmetleri Sinifi 0 0 0
Yardimci Hizmetler sinifi 0 0 0
TOPLAM 9 4 13

4.2- idari (T.M.) Personelin Egitim Durumu
idari Personelin Egitim Durumu
IIk6gretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.

Kisi Sayisi i 2 1 9 1
Yiizde 7,14 14,29 7,14 64,29 7,14

T L e T R e S e T T e e B T A e R e e S S T P T P T S el
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4.3- Idari Personelin Hizmet Siireleri

idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3vi 4-6YiIl | 7-10YiIl [11-15Yil |16 —20 Yil | 21 - Uzeri
Kisi Sayisi 3 2 1 1 3 4
Yiizde 21,43 14,29 7,14 7,14 21,43 28,57
4.4- idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi
idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas | 51- Uzeri
Kisi Sayisi 3 0 2 2 5 2
Yiizde 21,43 0 14,29 14,29 35,70 14,29

5- Sunulan Hizmetler

Genel olarak;

Hukuk Musavirligi personeli tarafindan; dava ve icra takiplerinde Universitenin
haklarini savunma hizmeti, havale edilen konularda goérls bildirme hizmeti,
uygulamaya yonelik yargi kararlar ile birlestirilmis igtihatlarin, yeni bir yargilama
stirecini 6nleyici nitelikte tiim birimlerce gdzetilmesi amagh gériis dnerili Universite
Yonetimine yardim hizmeti, gerek mdilkiyetteki gerekse tahsisli alanlara yonelik yapilan
tecaviizlerin 6nlenmesi amaciyla yapilan Milki bagvurularin sonuglandiriimasi hizmeti
ile tim bu hizmetler sahasindaki yan hizmetlerin yUritllmesi ve kayit altina alinmasi
hizmetleri verilmektedir.

6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Hukuk Misavirligi tiizel kisili§i temsil eden Rektore bagh, direktif, gézetim ve
denetim yetkisi altinda ve Rektoriin verdigi vekalet iliskisine dayall olarak hizmet
vermektedir. Rektdr, gbzetim, denetim ve isleyisi dizenleme yetkisini Hukuk
Miisavirligi'nden sorumlu tayin ettigi rektér yardimcisina devretmistir. Hiyerarsik yapi
icerisinde genel sekreterin bu kapsamdaki yetkisi de mevcuttur.

Tuim bu hiyerarsik silsile icerisinde birim yetkilisi Hukuk Muisaviri, yukarida
sayllan hiyerarsik yapi igerisindeki (stlerine kargl birimin isleyig, planlama ve
koordinasyonundan birinci derece sorumlu olarak gérev yapmaktadir.

Birimde kollektif calisma esas olup, birimde gérev yapan tim avukatlar Hukuk
Musaviri huzurunda haftalik ve glnlik gortismelerde hazirlanan ya da durusmasina
katilm gerceklesen dosya bilgilerini, idari yazismalari, gériis dnerilerini paylasir ve bu
suretle gerek i¢ kontrol gerekse gérevin her bir birim personeli dizeyinde etkin
2017 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 12
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sonuglandiriimasi saglanmis olursa da halihazir gdrevli bir hukuk mugaviri ayni
zamanda diger 5 avukat ile birlikte avukatlik hizmetini yuritmektedir.

Hukuk Misaviri ile birlikte her bir avukatin mistakilen yurdttikleri islerin takip
memurlarinca verilen gérev ve siireci igerisinde kontroll yapiimakta ve aksamanin
Oniine gecilmektedir.

2016 yili iginde planlamasi yapilan yeni organizasyon semasina gére alt birimler
yeniden olusturulmus ve her alt birimde en az (g personelin biri asil ve ikisi, yardimci
olmak Uzere gdrevlendirilmesi ile faaliyetlerin icrasinda devamlilik amaglanmigtir.

Her personelin kendi glnliik faaliyetlerini bizzat Aylik Faaliyet Tablosuna
kaydetmesi ile birlikte birim bazinda ig raporlar olusturulmakta bdylece bireysel
denetimler gergeklestiriimektedir.

Calismalar neticesinde elde edilen verilerden gikarilan sonuglar her pazartesi
rutin olarak gergeklestirilen haftalik toplantilarda degerlendirmeye tabi tutulmakta ve
gerekli yerlerde yeni diizenlemelere gidilmektedir.

Faaliyetler acisindan;

Hukuk Mdisavirliginin genel faaliyetlerinin daha verimli olarak yerine getirilmesi
amaciyla 2015 yili I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Revize calismalari'na binaen
2016 yilinda yeni bir Organizasyon Semasi ve Fonksiyonel Gorev Dagilim
Cizelgesi ile olusturlan Birimler ile bagl altbirimler;

1- Sekretarya
2- Ar-Ge Birimi
a. Dvavasoft Albirimi
b. Icrasoft Altbirimi
C. Arsiv Altbirimi
d. Is Sagligi ve Givenligi Altbirimi
e. TKYS Altbirimi
f. Kalite Altbirimi
g. Egitim Altbirimi
3- Avukatlk Hizmetleri Birimi,
4- Mevzuat Birimi
5- Butge Finansman Birimi
6- KMS Birimi
7- Takip Birim Koordinatorlligu
a. Takip Birim Sefligi
aa. Yazisma Altbirimi
bb. Evrak Kayit Altbirimi
cc. Adliye Saha Altbirimi

Seklinde organize edilerek yeterli sayida alt birimler olusturulmus ve her birimin asll
sorumlusu ve yardimcisi tespit edilerek faaliyetlerin aksamamasi yoninde Onemli bir
islev kazandiriimistir. Ayrica Kamu I¢ Kontrol Standartalarina istinaden, hassas gorevler
tespit edilmis ve Hassas Gorev Listesi ile ilgili Prosediirlerin yanisira Fonksiyonel
Gorev Cizelgeleri ile her personelin gorev, yetki ve sorumluluklari teblig edilmistir.

2017 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 13



MARMARA UNIVERSITESI HUKUK MUSAVIRLIGI

D- Diger Hususlar

Hukuk Musavirligi gorev sahasinda kalan isler yoninden Rektor tarafindan
gorevlendirilen hukukgu danismanlarla haftalik toplantilarda 6nemli, stratejik dosya ve
islemler hususu gorlsllmekte, tartisiimakta ve Rektdr onayi ile karara baglanmak
suretiyle icrai nitelik kazanmaktadir.

II- AMAC ve HEDEFLER

A. Birimin Amag ve Hedefleri

Hukuk Mugavirliginin amag ve hedefleri, Yonetim organinin amag ve hedefleri ile
ayni dogrultuda olmak Uzere, kurumun ig isleyisinde ve Gglinci sahislar ile personel
haklari noktasinda yurdtllen islem ve eylemlerde; hukuk devleti ilkesine bagli olarak
kamuya glven unsuru da gozetilerek objektif, mevzuata bagdl bir anlayis icerisinde
sevk ve idarenin saglanmasi ve birim olarak da bunun gerceklesmesinde yardimci
olmaktir.

Belirlenen hedef ise; amag dogrultusunda ydiriitiilecek calismalarin en (st diizeye
gikariimasi suretiyle, kamuya glvenin saglanmasi, haklarin korunmasi ve nihayetinde
azami seviyede ihtilafli islemlerin dnlenmesi suretiyle sosyal-hukuka bagh bir kurum
tablosunun olusturulmasidir.

2017 yili igerisinde de bu ilkeler gbzetilerek hareket edilmistir.

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler
Stratejik Amacg-1 Hedef-1
Uyusmazliklarin Azaltilmasi Birimleri Bilgilendirme

Rutin yapilmaktadir.
Hedef-2

ictihatlardan Bilgilendirme

Bilgilendirilmekte ve gozetilmektedir.
Hedef-3

Mevzuat uyusmazhklarinin saptanmasi

Yargi kararlarn dogrultusunda tiim
birimlere bildirim yapilmaktadir.

Stratejik Amag-2 Hedef-1

Yargida etkin savunma yapilmasi Birimlerin kanit yoniinden belgelendirme
anlayisinin gelistirilmesi

Birimler tarafindan islemlerin kronolojik
sira itibariyle agiklamalar ve belgeleri ile
islemi kanitlamalarinin saglanmasi
hedefinde sadece belge génderimi

T S s
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seklindeki yaklasimin énlenmesine
calisiimakta ve kismen sonug alinmakta.
Hedef-2

Her diizeydeki yetkilinin islemlere
mevzuat kapsaminda aktif katkisinin
saglanmasi (Rutin bilgilendirilmektedirler
ve gerektiginde sozlii katihmlan
saglanmaktadir)

Hedef-3

Birimlerce emsal kararlarin
gozetilmesinin saglanmasi (Yargi
kararlarinin mevzuatin elverdigi dlgiide
islemlerde gozetilmesi suretiyle davalarin
onlenmesi hedefi kismen gergeklesmekte.
Stratejik Amacg-3 Hedef-1

EFQM Miikemmellik Modeline Katilim Universitemizin EFQM Miikemmellik
Modeli 5 yildiz ve Biiyiik Odiilene
ulasabilmesi icin; gerekli yapisal
degisiklik, adaptasyon ve gelisim
faaliyetlerini birim bazinda
gerceklestirmek idealini biitiin personelin
benimsemesini saglamak

Hedef-2
Faaliyetlerin yiriitiilmesinde diger

tiniversitelere érneklik teskil edecek
modern ve ileri yontemleri uygulamak

Hedef-3
0z degeriendirme verileri ile daha iyiye,

daha giizele ulagma istegini canh tutmak
Stratejik Amacg-4 Hedef-1

Kurumsal Yapida Devamlilik Kisilere bagh olmayan ve personel
degisimlerinden etkilenmeyen, kamuda
devamhiligin esas alindigi kurumsal
yapinin birim bazinda olusturulmasi

Hedef-2

Hukuksal faaliyetlerin yapisi ve dogasi
geregdi olarak uzun zaman siireglerini
kapsayan islem dosyalarinin ulasilabilir ve
etkin bir argiviemeye kavusturulmasi

Stratejik Amacg-5 Hedef-1

Verimlilik ve Tasarruf En az maliyetle gorevlerin yerine
getirilmesi
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Hedef-2

Personel ve zaman bakimindan
verimliligin en list seviyeye gikartilmasi

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Oncelikle kurumsal calisma disiplini icerisinde her birim diizeyinde uyusmazliga
ya da yanhs uygulamalara neden olan problemlerin siniflandiriimasi,

Her bir sinif igerisinde kalan problemlerin tabi oldugu mevzuat hikimlerinin
belirlenmesi; yoruma acik hususlarda objektif ve genel hukuk ilkeleri ve kiyas yolu ile
¢bzim Onerileri Uretilmesi,

Uygulama karari alinan hususlarda hizmet ici egitim yolu ile personelin tekdiize
uygulama yapmasinin saglanmasi (birim olarak bilgi aktarimi gorevi gorls yolu ile
yapiimakta),

Yargilamaya sebebiyet vermemek adina uyusmazliklarin varsa mevzuata uygun
Gozumdi ile yargisal kdlfetin dnlenmesi, gerek yarg yukinun gerekse kurum mali
kaynaklarinin korunmasini saglamak:

Oncelik ve birim politikasidir.

C. Diger Hususlar

Her dlzeyde personelin mevzuat ve mali konularda hizmet igi egitime tabi
tutulmasi zorunlu géziikmektedir.
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III- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A-Mali Bilgiler

2017 yilinda;

01.1 Personel Giderleri baslangig 6denegi 727.000,00 TL iken, 309.000,00 TL
tenkis edilmis ve 397.444,60 TL harcama yapiimigtir.

02.1 Sosyal Glivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderlerinin baslangic 6denegi,
98.000,00 TL iken, 71.019,66 TL harcama yapilmistir.

03.3 Yolluklar tertibinin baglangic 6denedi 0,00 TL iken, 600,00 TL ek ddenek
alinmig ve 530,07 TL harcama yapilmistir.

03.4 Gorev Giderleri tertibinin basglangig 6denegi 33.000,00 TL iken, 100.000,00
TL ek 6denek alinmig ve 121.753,41 TL harcama yapilmistir.

03.5 Hizmet Alimlar tertibinin baslangig 6denegi 6.000,00 TL olup 72.175,15 TL
ek ddenek alinmig ve 78.119,38 TL harcama yapilimistir.

1- Biitge Uygulama Sonugclari

Hukuk Misavirlidi'ne ayrilan olagan 6denek kapsaminda ilama bagl borglarin
ddenmesi gergeklestiriimektedir. Ancak, ddenek tlirinden kesinlesen ilamlara bagl
olarak yuksek meblaglarin édemesi gergeklestiginden olagan ve muhtemel beklentinin
uzerinde bir seyir gergeklesmis, bunda yillar stiren yargilamalara bagl olarak artan faiz
oranlari, yargilama giderleri ve yine vekalet (cret artiglari da etken olmussa da bu
dosyalarin gogunlugunun karara cikmis olmasi nedeniyle olasi risk ve kaynak kullanimi
giderek azalmaktadir.

Yargilamaya bagli kurum tahsilati ile oranlandidinda negatif yondeki egri pozitif
yone dogru gelisim gdstermektedir.

2547 sayill Kanunun 38. maddesi geregi ikinci gorev aylidi uygulamasina bagli
olarak ikinci gorev aylidini asan kisimlar itibariyle doner sermaye gelirlerindeki
kayiplarin dnlenmesi igin gérevlendirilen kurum ve kuruluslarla mali sinirlamaya iliskin
uyarilarin ve fazlaya iliskin ddemelerin ise doner sermayeye aktarilmasi uyarilari sonug
vermisse de Hastane hizmetlerinin Saglik Bakanlidi'na devri ile bu husus yeniden
faaliyete kadar sorun olmaktan gikmstir.

Kaynak kullaniminda en etkin ve verimli hareket tarzi benimsenmis ve buytik
Olglde gergeklestirilmigtir.

S S S
2017 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 17



MARMARA UNIVERSITESI HUKUK MUSAVIRLIGI

1.1-Butge Giderleri

2017 YILI HUKUK MUSAVIRLIGI BUTCESI

TERTIP  GIDER ADI BASLANGIC ‘ : KULLANILABILIR GERCEKLESME
ODENEG EK ODENEK TENKIS ODENEK GERCEKLESEN ORANI %

PERSONEL

2 P 727.000,00 0,00 309.000,00| 418.000,00( 397.44a,60 95,08
SGK DEVLET

021 (oo cinerieri|  98-000,00 0,00  23.000,00 75.000,00]  71.019,66] 94,69

03.3 |YOLLUKLAR 0,00 600,00 0,00 600,00 530,07| 8835
gOREY 33.000,00| 100.000,00 0,00 13300000 12175341 9154

034 | CiberLERi e pbeted ! i s :
HizZMET

O35 40 e st 6.000,00] 72.175,15 0,00 78.175,15|  78.11938| 99,93

— Biitce hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin
nedenleri;

Personel giderlerinde gecgen yila gore personel dedisikligine bagh degisim
gozukmekte ise de bunun bir sapma olarak degerledirilmesi uygun olmayacaktir. Gérev
giderleri diginda tahmini bltge ve tahsis edilen biitge itibariyle tutarll bir seyir
izlenmigstir. Kullanilir 6denek ile gergeklesen 6denek arasindaki gergeklesme oraninin
yiizde 94,91 seviyesinde olmasi pozitif olarak dederlendirmeyi gerektirmektedir.

Idari ve Mali isler Dairesi Baskanligi ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlidi
kayitlari ile uyum igerisindedir.

2-Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

Birimimize ait mistakil nakit akim tablosu vb. Tablolar mevcut olmadigindan
analiz, agiklama ve yorum yapilmasi mimkin olmamistir.

3-Mali Denetim Sonuclan

Her iki daire baskanliklarindan edinilen bilgiler dogrultusunda birim islemleri
yonunden sorun yasanmamaktadir.

4- Diger Hususlar

Uyusmazliklarin ¢géziiminde ve kurum zarari olusmamasi noktasinda 6zverili ve
yodun bir galisma temposu yiritilmektedir. Uygulamaya yonelik hizmetici egitim ve
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mevzuat bilgilendirme galismalari ile uyusmaziiklarin dnlenmesi ve hizmetin daha
verimli gergeklestiriimesi suretiyle kurum mali kayiplari Onlenmesi noktasinda
koordinasyon kapsaminda dzen gdsterilmektedir.

B- Performans Bilgileri

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

Amac ve hedefler dogrultusunda; bilgilendirme, uygulamada birlik, Gneri ve
karar streglerine iliskin kritik konularda calismalar yUritilmekte, Ust yonetim ile birim
dizeyinde bilgi aktanimi yapilmaktadir.

Goriilen aksakliklar noktasinda tiim birimlerin uygulamalarinda mevzuata uygun
slirecin izlenmesi igin yargisal karar sonuglar da gozetilerek her igslem diizeyinde ayrica
bilgilendirme yapiimaktadir.

2- Performans Sonuglar Tablosu

Genel olarak;

Bu nedenle, her dort yilda bir mevcut kadro-derece, hizmet yili degerlendirmesi
ile gerek takip memurlan gerek avukatlar ydniinden hizmetin kesintisiz ve verimli
saglanmasi noktasinda tedbirlerin zamaninda alinmasi énerilmektedir.

Faaliyetlere bagh performans yoéniinden; bir kisim ihtilafa yol agabilecek
problemler ictihatlar gdzetilerek birimlerin uyariimasi suretiyle 6nlenerek dava sayisinin
artisl énlenmigtir.

Genel olarak birim performansinin arttigi bazi dava tlrlerinde her diizeydeki
birimle yapilan iletisimin sonug vermeye basladi§i gozlenmektedir. Ayni iliski personel
Uzerinde de etkin olmus, personelin is bilinci ve sorumluluk duygusunun arttigi
gbzlenmistir.

Hukuki faaliyet acisindan;
2017 yil aktif/faal (derdest) dava dosyalari ile icra takip dosyalar sayisal agidan
asagiya cikartilmistir.
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Akademik Personel
idari Personel

Asliye Hukuk

HUKﬁUK;D., AVALARI : Sulh Hukuk
‘ Icra Hukuku
icra Ceza

s TOPLAM
ASLIYE TICARET DAVALARI |Asliye Ticaret

TOPLAM

Alacak/tazminat

li(.{{,.‘" / QA B i 3 |
2017 YILI SONU iTiBARIYLE DERDEST DAVA VE iCRA DOSYA SAYILARI m
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' UNIVERSITEMIZiN MUHATAP OLDUGU DAVALARLA iLGiLi SAYISAL

RILE

2017 YILINDA AGILAN ALACAKLI OLDUGUMUZ ICRA DOSYASI | so

2017 YILI AGILAN BORGLU OLDUGUMUZ iCRA DOSYAS| o i

INADEVREDEN GENELiCRADOSYASI | 7

2017 YILINA DEVREDEN ALACAKLI OLDUGUMUZ iCRA DOSYASI 254

2017 YILINA DEVREDEN BORGLU OLDUGUMUZ iCRA DOSYASI 93

TOPLAMDOSYASAYISI| 414
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3- Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Genel olarak;

Hem avukatlar hem de memurlar dizeyindeki personel performansi giderek
yikselen bir dogruya yonlenmis iken kadro bosluklarinin getirdidi is yiki vb. zorluklar
ylziinden performanslar etkilense de 2016 yili itibariyle genel olarak iglerin stresinde
ve istenilen diizeyde yriitiilmesi, sonuglandiriimasi gayretlerinin st dlzeyde oldugu
gdrulmektedir.

Hukuki Faaliyet agisindan;

Islem yapilan dava dosya sayilan dikkate alindidinda 2016 yilindan 2017 yilina
devreden dava dosya sayisi 662 iken, 2017 yilindan 2018 yilina devreden dosya sayisi
706'ya ulagmistir.

Bir dnceki yila gdre is yiki agisindan belirli oranlarda artma oldugu agikardir.
Genel artis ortalamamizda yukari dogru bir seyir izlenmektedir.

DEVREDEN DAVA TURLERI

DARI DAVALAR
¥ CEZA DAVALARI
% SULH HUKUK DAVALARI
* ASLIYE HUKUK DAVALAR
*{CRAHUKUK DAVALAR
¥ ASLIYE TICARET DAVALARI
¥i5 HUKUKU DAVALAR
¥ VERGI HUKUKU DAVALARI
¥ TUKETICi MAHKEMESI DAVALARI
¥ FIKRI SINA M. HUKUKU DAVALARI

Dava tlrleri agisindan idari davalar is yUkimizin yaklagik dortte Gglni
kapsayarak en (st seviyedeki yerini korumaktadir. Is hukuku davalari ile asliye hukuk
davalari ise idari davalardan sonraki grubu olugturmaktadir.
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MAHKEME ASAMALARI

W YEREL MAHKEME ASAMAS
UST MAHKEME ASAMASI

Dava dosyalarinin bliyiik gogunlugunun temyiz asamasinda yani st mahkeme
asamasinda olmasi sonuclanmasi yakin dosyalarin 2018 yili iginde derdest sayilarinda
kiimdlatif bir azalmaya isaret etmektedir. Ust mahkemedeki birikmenin 2017 yil sonu
dava sayimizin yiiksek olmasinda etken oldugu gdzlenmektedir.

DAVALARIN SONUCLANMA YONU

¥ LEHE SONUCLANAN

* ALEYHE SONUCLANAN

Bunun yanisira davalarin lehe yada aleyhe sonuglanma verileri incelendiginde
ylizde 57%e yiizde 43 gibi mispet yonde bir netice elde ediimesine ragmen
Misavirligimizce Universitemizin birimlerine yaptigi sifahi ve yazil bilgilendirme ile
mutaalalardan ve Gzellikle hukuki faaliyeti ylriiten Misavirlik personelinin bilgi ve
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birikiminden yeterince faydaniimadi§i ve idari davalardaki “Islemin Iptali Kararlarinin”
buradan kaynaklandigi diistinilmektedir.

HUKUK MUSAVIRLIGI

YILLARA GORE ACILAN DAVA SAYILARI
DAVA GRUPLARI

'HUKUK DAVALARI

] |
iTOPi_AM DAVA SAYISI |

Agllan dava sayisindaki diisiisiin devam etmesi, artan gorus taleplerine verilen
cevaplarn etkisiyle dogru orantili bir seyir izlendigini gostermektedir. Musavirligimiz
2017 vl icerisinde toplam 102 goris talebini yazili olarak cevaplandirmigtir. Bunun
disindaki sifahi danisma ve bilgi talepleri de imkanlar dlglistinde karsilanmigtir.

YILLARA GORE ACILAN DAVA SAYILARI

o \

124

\

Universitemizin; ilgili ve yetkili birimlerinde gdrevli personelinin seminer vb.
egitim araclan kullanilarak, ylrirlikteki mevzuata hakimiyetlerinin artiriimasi ile birlikte
bu oranlarin daha da olumlu ydnde ilerleyecedi miilahaza edilmektedir.
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4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performansin degerlendirilmesinde isin niteligi ve niceligi gdzetilerek, bilgi
birikimi, isi Ustlenme, zamaninda sonuglandirma, kayit altina alma, disiplin ve sonug
unsurlari gdzetiimektedir. Bu kapsamda yukardaki agiklamalarda yer alan hususlar
tespit edilmistir.

5- Diger Hususlar

Performansin artirilmasi hususunda mesleki lise ve yiksekokul dizeyinde
personelin gorevlendiriimesi gerektigi gdzlemlenmektedir. Sayica yardimci personelin
is yogunlugu gozetildiginde yeterli olmadidi da tespit edilmistir.

M
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

KG&kll bir tniversite olmanin ve birimde gorev yapan uzmanlarin yillarla sabit
deneyimleri ve isabetli goriis ve dnerilerine diger Universite avukatlar tarafindan zaman
zaman bilgi talepleriyle karsilagiimasi, Universitede cesitli birimler ve kademelerde
gorev yaparak alt yapidan gelmek suretiyle halen bu goérevi yapan personele sahip
olunmasi ve bunun isleyise yansimasi bu kriterde kendisini géstermektedir.

- Ulagilabilir bir birim olmamiz
(KURUM OLANAKLARI)

- Personelin tecriibesinin ve bilgi
birikiminin list seviyede olmasi (iC
KADRO OZELLIKLERI)

- Hukuk otomasyon sistemine sahip

USTUNLUKLERIMizZ olmamiz (KURUM OLANAKLARI)

- TBMM, Basbakanlik, YOK, Sayistay
gibi Ust kademelerden ayrica
Rektorliik, Genel Sekreterlik ve i¢
Denetim Birimi gibi Universite
blinyesindeki makamlardan talep
edilen bitiin bilgi ve belgelerin ¢ok
kisa siire icerisinde tam ve tatmin
edici olarak sunulabilmesi (iC KADRO
OZELLIKLERI- KURUM OLANAKLARI)

B- Zayifliklar

Birimin genelde sorunlar sonrasi konuya dahil olmasinin yanisira yapilan
uyarilara ve yazismalara ragmen cesitli birimlerin ve 6zellikle son zamanlarda egitim
dizeyi ylksek personelinin gerekli 6zeni gostermemesi ve gegmisteki hatali belge
yonetimi ve iletimi usulline devam etmesi zayifliklar arasindadir. Zira, savunma icin
kronolojik sirali her bir belge ve ozellikle tebligatlar ile gorinti kayitlar vb. Gibi
gozimleme gereken belgelerle ilgili calismalarin yetersiz oldugu ve birimlerin yaptigi
islemi bu kapsamda agiklamaktan dahi kaginmak suretiyle bir dizi karisik belgeyi

e e
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gdndermekle yetinmesi birim yoninden ve kurumsal yonden bir zayflik olarak
algilanmaktadir.

- Sadece Universitemizin yetkili
personelinin ulasabilecegi ve
B idari islemlerde dnleyici hukuk
hizmeti sunabilecek
miisavirligimize ait bir internet
sayfasinin olmamasi (ALT YAPI
ZAYIFLIKLAR EKSiKLiéi)
- UYAP (Ulusal Yargi Agi ) sisteminin
yeterli olmamasi (ALT YAPI EKSIKLIGi )

- Teknolojik cihazlardaki eksiklikler
(ALT YAPI EKSIKLIGI )

C- Degerlendirme

Sonug olarak yukandaki aciklamalara ragmen muispet gelismelere dogru bir
calisma sureci icerisine girilmis bulunulmaktadir.
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V- ONERI VE TEDBIRLER

1. Hukuki yardim gerektiren konularda kolay ulasilabilir kaynak olustuturulmasi
amaci ile Universitemizin Resmi Internet sitesinde Hukuk Misavirligine yer
ayrilmasi ve burada bir bilgi bankasi olusturulmasi elzem goériilmektedir.

2. Bog kadrolara yapilacak atamalar ile is ylki dagiiminda Universitemizin diger
birimleri  ile  mdisavirligimiz arasindaki aleyhe olan durumumuzun
duzeltilmesinde fayda milahaza edilmektedir.

3. Mevcut personel sayisina bile yeterli olmayan calisma alanimizin total
performansin artigini olumlu ydnde etkileyecek oranlara yiikseltmesi icin yazili
ve sifahi olarak talepte bulundugumuz oda ihtiyacinin  karsilanmasi
gerekmektedir.

4. Musavirligin ylrattigu hukuki islemler ve diger baglantili gérevlerin muhatatabi
olan universitemizin diger birimlerindeki paydaslari nezdinde gereken énem ve
itinanin gdzardi edilmesinden kaynaklanan sorunun ¢dzim igin st yonetimin
gerekli tedbirleri almasinda blyik kamu yarari oldugu goézlenmektedir.

5. Birimler arasindaki  koordinasyonda meydana gelen aksakliklarin
Mugsavirligimize olan olumsuz yansimasinda ozellikle is bdlimindeki
belirsizliklerin meydana getirdidi is ylkinin hafifetiimesi mevzuata ve kamu
gelenegine daha uygun olacaktir.

6. Universitemizin i¢ paydas birimleri arasinda is tanimlari hususunda aclk
olmayan ybnlerin yazili hale getirilerek “Calisma Prensipleri Klavuzu” adi
altinda her yil veya lizumu halinde yayinlanmasi ve bir kitapcik olarak
dagitiimasi ile birlikte her kademedeki idari personel tarafindan bir bas ucu
klavuzu olarak el altinda bulundurulmasi uygun olacaktir. Bdylece daha dnce
olugmus idari islem ve ydntemleri tekrar, tekrar ele alarak zaman kaybina
sebebebiyet verilmesi Gnlenmis ve kokli Universitemize yakisir bir “Idari
Prensipler Kiiltiirii” yerlestirilmis olacaktir.

7. Universitemizin Mali ve idari yapisindaki sayisal veriler ile hizmet sundugu
ogrenci sayisinin llke gapinda ortaya koydugu biyikligu dikkate alindiginda;
Hukuk Misavirliginin idari yapisinin da ayni 6lglide bir yapiya kavusturulmasi
gerektigi dlisiinllmektedir. Bir kag bin 6grenci ile faaliyet gdsteren kiicik veya
orta gapta bir tniversitenin Hukuk Misavirligi Biriminin Universitemizin de dahil
oldugu bliyiik Gniversitelerle ayni yapida olmasi hukuksal faaliyetlerin niteligi ve
niceligi bakimindan ayni olmayacadi asikardir. Ozellikle yeni YOK yasa
tasanisinin  14/4-g maddesinde gegcen ve 659 sayili kanuna atif yapan
maddesinin; “6grenci sayisi 50.000" den fazla olan Universiteler icin Hukuk
Misavirliginin, Hukuk Isleri Daire Baskanhg1” olarak yapilandirimasi ve
kadro personel sayisinin buna goére diizenlenmesi ile ilgili bir yasal degisiklik
teklifinin Universitemizce YOK'e bildirilmesinde ulusal bazda fayda saglayacak
bir dneri olacadi degerlendiriimelidir.

8. Her kademede gorev yapan bitiin calisanlarin diger birim ve calisanlari ile
yakinlk kuracag ayni zamanda ayni hedefe ve ideale birlikte ydnlenme
duygusunu paylasabilecegi bir aidiyet hissinin olusturulmasi amaci ile yillik bir
plan ve program dahilinde is akisina zarar vermeden olusturulacak “Yerinde

e sl
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Tanitim ve Tanigma Ziyaretleri”nin meydana getirecedi blylk sinerjinin
dikkate alinmasi dogru bir yaklasim oacaktir.

9. Her birimde; asil hizmet sunulanin 6grenci oldugu ve asil isimizin egitim oldugu
unutulmamali ve bu hizmetin sunumunda nasil daha iyi bir konuma
ylkselebilecegimiz ydnilinde arastirmalar ve yeterli seviyedeki motivasyon
aktiviteleri ile desteklenmesi uygun olacaktir.

10.Dava sayilarindaki diisiise ragmen; “Birim Idarecilerinin ve yetkililerinin hukuki
islem ve eylemlerinde” daha mevzuata uygun hareket etmeleri gerektigi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Dava sayilarinin azaltimasinda Onleyici tedbir olarak
uygulamadaki aksakliklarin  Hukuk Misavirligince duzenlenecek Egitim
seminerleri tealafi edilmesi 6nerilmektedir.

Saygilarimla.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildidini, gérev ve yetki alanim gergevesinde ig kontrol
sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli
glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg kontroliiniin etkin olarak uygulandidini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlar ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Goztepe, 08/01/2018)

Kemal BALLI

Hukuk Miisaviri-Harcama Yetkilisi
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